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M. le Délégué a la protection des données

M. le Directeur des Ressources Informatiques
A

Mesdames et Messieurs les personnels de
I’Université

Note relative a la mise en place de questionnaires.

Chéres et chers collegues,

Vous trouverez ici une note rappelant la procédure a suivre concernant la mise en
ligne de questionnaire collectant des données personnelles et vous informant sur les
points de vigilance concernant :

- les démarches a accomplir avant la mise en ligne d’un questionnaire ;

- les plateformes & utiliser ; '

- la documentation a compléter;

- les mentions a insérer.

Les questionnaires ont une place importante au sein de I'Université : ils permettent
notamment d’interroger les usagers de I'Université, inscrire des personnes a.des
événements, mener des enquétes et études dans le cadre de projets de recherches.

-Toutefois avant de mettre en ligne un questionnaire, il convient de respecter un certain

nombre de regles.

Voici un tableau qui vous aidera a mettre en place votre questionnaire.

Etape 1 : Je contacte Direction des Ressources Informatiques pour qu'elle m'aide
dans la création de mon questionnaire : espacesnumeriques@liste.parisnanterre.fr

Pour mon questionnaire : :
- Jutilise uniquement des solutions proposées par I'Université (ex. : Lime
Survey, saisine.parisnanterre.fr, K-Sup).
- Je nai pas recours a des services externes (ex. : Google Forms).

Vous comptez récolter des données personnelles ?

Une donnée personnelle est toute information se rapportant & -une personne
physique identifiée ou identifiable.
Une personne physique peut étre identifiée :
- Directement (par ex. : nom et prénom),
- Indirectement (par ex. : par son adresse IP, par un numéro de téléphone ou
de plaque d’'immatriculation, un identifiant tel que le numéro de sécurité
sociale, une adresse e-mail ou adresse, mais aussi la voix ou I'image).

Pour plus de détails vous pouvez consulter le site de la CNIL :
" - https://www.cnil.fr/fr/definition/donnee-personnelle

Si vous ne savez pas ou si vous avez un doute, contactez le DPO :
dpo@liste.parisnanterre.fr

NON out

Je pense récolter des données
personnelles

Je ne compte pas récolter de données
personnelles




Etape 2 : Je veille & ne collecter que des
données qui me sont nécessaires.

Etape 2 : Je veille a ne collecter que des
données personnelles qui me sont
nécessaires.

Etape 3 : Jlinforme les personnes que
mon questionnaire est anonyme : « Le
questionnaire étant anonyme, il est
impossible de modifier, rectifier ou
retirer de I'enquéte les informations que
les participant-e-s soumettent. Pour
plus de questions concernant I'exercice
de vos droits, vous pouvez contacter le
délégué a la protection des données a
l'adresse électronique suivante :
dpo@liste.parisnanterre.fr. »

Etape 3 : Si je collecte des données
sensibles, je me référe au Guide pour la
protection des données et je contacte le
DPO. Les données sensibles sont
notamment les suivantes : la prétendue
origine raciale ou ethnique, les opinions
politiques, les convictions religieuses ou
philosophiques, I'appartenance syndicale,
les données concernant la santé ou la vie
sexuelle d'une personne physique.

Etape 4 : Je publie mon questionnaire.

Etape 4 : Je crée la notice d’information et
un formulaire de consentement en se
référant aux modeéles et je contacte le
DPO pour validation. Une fois validés je
les inclus dans mon questionnaire.

Etape 5 : Je compléte la fiche de registre
que j'envoie au DPO et je publie mon
questionnaire.

Vous pouvez contacter le DPO de I'Université a I'adresse suivante
dpo@liste.parisnanterre.fr

Il est rappelé que les enseignants doivent veiller & ce que leurs étudiants respectent
également cette note lorsqu'ils mettent en ligne des questionnaires.
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